В Отделение Пенсионного Фонда РФ _______
Адрес: _______________________

От __________________,

Адрес, телефон__________________.

ЖАЛОБА
на решение об отказе в выплате пенсии

Я, _____, являюсь опекуном совершеннолетнего гражданина ____________________, признанного недееспособным (инвалид 1 группы). Пенсия гражданина ______ ранее перечислялась на мой счет в Сбербанке России № ______________.  

В 2014 году я обратилась в Отделение Пенсионного фонда РФ по ______ с заявлением о переводе пенсии на мой счет в Сбербанке России. Однако письмом № ___ от _____ Пенсионного Фонда РФ мне было отказано в данной операции со ссылкой на разъяснения отделения Пенсионного Фонда РФ по г. Москве и Московской области, согласно которым доставка пенсии по желанию пенсионера может быть осуществлена в том числе через кредитную организацию, однако счет, на который будет зачисляться пенсия, должен быть номинальным.

Я неоднократно обращалась с Сбербанк России с вопросом об открытии номинального счета для перечисления пенсии моего подопечного, однако мне были даны письменные пояснения, что Сбербанк России не оказывает услугу по открытию и, соответственно, обслуживанию номинальных счетов. В частности, указано следующее (копию письма прикладываю к настоящей жалобе):
__________________________________________________________________________.

Тем не менее в Отделении Пенсионного Фонда РФ продолжают настаивать на необходимости предоставления реквизитов именно номинального счета, в связи с чем я испытываю серьезные затруднения в получении пенсии своего подопечного.

Полагаю, что данное обстоятельство является нарушением моих и моего подопечного прав, предусмотренных ГК РФ и другими нормами российского законодательства, на основании следующего.
Согласно ст. 27 ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации», материальное обеспечение инвалидов включает в себя денежные выплаты по различным основаниям (пенсии, пособия, страховые выплаты при страховании риска нарушения здоровья, выплаты в счет возмещения вреда, причиненного здоровью, и другие выплаты), компенсации в случаях, установленных законодательством Российской Федерации.

Ежемесячная денежная выплата устанавливается и выплачивается территориальным органов Пенсионного фонда Российской Федерации (п. 5 ст. 28.1 Закона). 

Согласно поправкам, внесенным ФЗ от 30.12.2012 № 302-ФЗ «О внесении изменений в главы 1, 2, 3 и 4 части первой Гражданского кодекса Российской Федерации», статья 37 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее – ГК РФ) изложена в редакции, согласно которой суммы алиментов, пенсий, пособий, возмещения вреда здоровью и вреда, понесенного в случае смерти кормильца, а также иные выплачиваемые на содержание подопечного средства, за исключением доходов, которыми подопечный вправе распоряжаться самостоятельно, подлежат зачислению на отдельный номинальный счет, открываемый опекуном или попечителем в соответствии с главой 45 настоящего Кодекса, и расходуются опекуном или попечителем без предварительного разрешения органа опеки и попечительства.

Указанные положения вступают в силу со дня вступления в силу федерального закона, вносящего изменения в Гражданский кодекс Российской Федерации в части ведения правил о номинальном счете. Указанный Федеральный закон от 21.12.2013 № 379-ФЗ вступает в силу с 1 июля 2014 года. 

Соответственно, с 01.07.2014 г. вступили в законную силу следующие положения о номинальном счете.

Согласно п. 1 ст. 860.1 ГК РФ номинальный счет может открываться владельцу счета для совершения операций с денежными средствами, права на которые принадлежат другому лицу - бенефициару.

Права на денежные средства, поступающие на номинальный счет, в том числе в результате их внесения владельцем счета, принадлежат бенефициару.

В силу положений статьи 846 ГК РФ при заключении договора банковского счета клиенту или указанному им лицу открывается счет в банке на условиях, согласованных сторонами. 

При этом, в соответствии с п. 2 данной статьи, банк обязан заключить договор банковского счета с клиентом, обратившимся с предложением открыть счет на объявленных банком для открытия счетов данного вида условиях, соответствующих требованиям, предусмотренным законом и установленными в соответствии с ним банковскими правилами.

Вместе с тем, как следует из пояснений кредитных организаций, в том числе Сбербанка России, фактически условия для оформления и обслуживания номинальных счетов на настоящий момент не созданы, в связи с чем кредитные организации не оказывают данную услугу.
В силу п. 12 ст. Закона «О страховых пенсиях в РФ» выплата страховой пенсии на территории Российской Федерации производится пенсионеру органом, осуществляющим пенсионное обеспечение, в установленном размере без каких-либо ограничений.

Согласно п. 13 ст. 21 Закона, доставка страховой пенсии производится по желанию пенсионера через кредитную организацию путем зачисления сумм страховой пенсии на счет пенсионера в этой кредитной организации либо через организации почтовой связи и иные организации, занимающиеся доставкой страховых пенсий, путем вручения сумм страховой пенсии на дому или в кассе организации, производящей доставку.

Кредитные организации, в которых организациями почтовой связи и иными организациями, занимающимися доставкой страховых пенсий, открываются счета для зачисления средств бюджета Пенсионного фонда Российской Федерации, предназначенных для выплаты страховых пенсий, должны удовлетворять требованиям, установленным Правительством Российской Федерации (п. 16 ст. 21 Закона).

Соответственно, отсутствие в кредитных организациях РФ услуги по оформлению номинального счета не может являться основанием для отказа пенсионеру в выплате пенсии на иной счет в кредитной организации.
Согласно п. 20 ст. 21 Закона «О страховых выплатах» решения об установлении или отказе в установлении страховой пенсии, о выплате этой пенсии, об удержаниях из указанной пенсии и о взыскании излишне выплаченных сумм страховой пенсии могут быть обжалованы в вышестоящий пенсионный орган (по отношению к органу, вынесшему соответствующее решение) и (или) в суд.

На основании изложенного, 

ПРОШУ:

Осуществить выплату пенсии _________ на счет № ____, открытый в Сбербанке России на имя опекуна ________.

____________

«__» января 2015 г.

Приложение:

1. Письмо Пенсионного Фонда РФ,

2. Ответ Сбербанка России.
